COMMUNE DE VIGNOUX / BARANGEON : e o
VEOLIA
SIAEP DE VIGNOUX / BARANGEON eAU
Agence du Cher

Madame, Monsieur,

Afin d’améliorer la qualité du service public de distribution d’eau potable, le Syndicat
des Eaux de Vignoux / Barangeon, a décidé, de moderniser le dispositif de releve des
compteurs d’eau par l'installation d’'un module radio permettant de lire & distance
l'index de votre compteur.

Grace a cette nouvelle technologie :

e Toutes vos factures seront éditées sur la base de votre consommation réelle, vous
' éviterez ainsi les estimations entre deux relevés. ‘

o Votre présence ne sera plus indispensable lors de la reléve.

o 3 reléves supplémentaires seront réalisées chaque année afin de détecter plus
rapidement les anomalies de consommation : fuites, surconsommation, compteur
défectueux.

Cette opération, qui débutera au cours du 1* semestre 2012, sera assurée par notre
délégataire VEOLIA EAU Compagnie Générale des Eaux qui procédera également au
renouvellement des compteurs d’'eau.

Lors du passage du technicien, si le compteur n'est pas accessible et que vous étes
absent, un avis de passage sera déposé dans votre boite aux lettres afin de fixer un
rendez-vous.

Si votre compteur est inaccessible, nous vous remercions de bien vouloir en dégager
l'accés.

Un courrier vous sera adressé aprés remplacement de votre compteur, vous indiquant
I'index de dépose de I'ancien dispositif de comptage ainsi que les références du
nouveau.

Vous remerciant par avance de votre coopération a cette vaste opération de
modernisation du réseau d’alimentation en eau potable, nous vous prions d'agréer,
Madame, Monsieur, I'expression de nos salutations distinguées.

Mansieur le Président Le directeur d'agence
du SIAEPR de Vignoux f Barangeon VEOLIA EAL




